JAK PRZYGOTOWAC KAMPANIE SPOLECZNA
KROK PO KROKU?

B Krok pierwszy

Problem spoteczny, na jaki chcemy odpowiedzie¢ poprzez kampanie
spotecznag

Przed rozpoczeciem pracy nad kampania musimy odpowiedzie¢ sobie na
pytanie, jakie problemy nurtuja naszg spotecznos$¢. Sprébujcie dowiedziec sie,
0 czym rozmawiaja wasi rowiesnicy, jakimi wydarzeniami zyja doroéli, o jakich
problemach pisza lokalne gazety. W tym celu pomocne bedzie przepro-
wadzenie diagnozy (opisanej w pierwszej czesci), ktéra umozliwi zwery-
fikowanie waszych pomystow. Kiedy zdefiniujecie juz problem, jakim bedziecie
chcieli sie zaja¢, mozecie przystapi¢ do sformutowania celu kampanii.

Kampanie majg na og6t na celu:

- uSwiadamianie i nagtasnianie waznych spraw spotecznych,

- promowanie wiasciwych postaw i wptywanie na zmiane zachowan,
- edukowanie, podnoszenie wiedzy.

Okreslcie cel swojej kampanii, tj. to, co chcecie osiggnac.

Przyktadowe cele:

1. Zachecenie mieszkancow gminy Metgiew do wtasciwego postepowania ze
$mieciami powstajgcymi w gospodarstwach domowych.

2. Propagowanie swiadomej opieki nad zwierzetami oraz przeciwdziatanie wy-
rzucaniu zwierzat na terenie gminy Izbica.

3. Uswiadomienie najmtodszych internautéw oraz ich rodzicéw o zagrozeniach
wynikajacych z nieostroznego korzystania z internetu oraz o sposobach, jak sie
przed nimi ustrzec i co zrobi¢, gdy juz jest na to za p6zno.
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m Krok drugi
Adresaci kampanii spotecznej

Przygotowujac kampanie, musimy scisle okresli¢ grupe docelowg, tj. to, do
kogo kierujemy nasza kampanie spoteczna. Moze to by¢ waska grupa (uczniéw
gimnazjum, senioréw) lub cata spotecznos¢ lokalna, zwtaszcza jesli problem
dotyczy catej wspolnoty (np. zanieczyszczanie i zasmiecanie okolicy). Aby nasza
kampania dotarta do odbiorcow i odniosta zamierzony skutek, musimy spojrzec
na swiat ich oczami i uzy¢ argumentéw zgodnych z ich sposobem myslenia.

Krok trzeci

Jakiej zmiany oczekujemy od kampanii, do czego bedziemy zachecac grypy
docelowe?

Po ustaleniu, jakim problemem chcemy sie zajag¢ w kampanii oraz dobraniu
grupy docelowej zastanawiamy sie, do czego mozemy ja zacheca¢, jakich
postaw, aktywnosci, zmian $wiadomosci oczekujemy w efekcie naszej
kampanii. Zalezy to od rodzaju grupy: inne problemy nurtujg spotecznos¢
szkolng, a inne — spotecznos¢ lokalna.

Przyktadowe obszary tematyczne kampanii, w ramach ktérych mozemy
zachecad:

- do zaangazowania spotecznego i obywatelskiego, tj. np. do aktywnego
wigczenia sie w dziatalno$¢ réznych organizacji jako wolontariusz lub do
uczestnictwa w inicjatywach nastawionych na rozwigzywanie lokalnych
probleméw. Kampania powinna wskazywac¢ miejsca, obszary i organizacje,
w ktérych dziatania obywatele mogliby sie zaangazowa¢;

« do wypetniania obywatelskich obowigzkéw: np. udziatu w wyborach
lokalnych, centralnych, ale takze zachecania uczniéw do brania udziatu w wy-
borach samorzadu uczniowskiego;

- do wspierania finansowego lokalnych organizacji. Czestym przedmiotem
kampanii jest zachecenie mieszkancéw do przekazywania 1% podatku
organizacjom pozytku publicznego, zwtaszcza dziatajgcym lokalnie. Mozna tez
zachecac do wspierania organizacji przez caty rok;

- do angazowania sie mieszkancéw w dziatania na rzecz swoich spotecznosci
lokalnych oraz wzrostu ich zainteresowania sprawami i problemami, ktorymi
zyje cata spotecznos¢, by nie byli obojetni, lecz brali sprawy w swoje rece.
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Mozna zacheca¢ mieszkancow, by zainteresowali np. niebezpiecznym
przejsciem, zasmieconym terenem, planami inwestycyjnymi czy zagospoda-
rowaniem terenu przez wtadze lokalne itp.;

- do zwrocenia uwagi na istotne problemy spoteczne, wazne zwiaszcza z pun-
ktu widzenia interesu spotecznego - np. cyberprzemocy, jazdy po alkoholu,
przemocy, uzaleznienia itp'.

KOCHASZ? POWIEDZ

STOP

WARIATOM DROGOWYM

FUNBAC 1L

B Krok czwarty
Narzedzia/dziatania wykorzystywane w kampanii spotecznej.

Wybor dziatan zalezy od specyfiki grupy, do jakiej chcemy dotrze¢ z przekazem,
oraz celu, jaki chcemy osiagna¢.

Hasto kampanii

Dobra kampania spoteczna musi mie¢ hasto przewodnie. Powinno ono
nawigzywac do tematu catej kampanii, by¢ ,medialne”, tj. przycigga¢ uwage
i zapada¢ w pamiec. Hasto moze by¢ skonstruowane na zasadzie skojarzen -
np. Bo zupa byta za stona - albo wywotywac¢ pozytywne emocje - np. Pij mleko,
bedziesz wielki. Skuteczne moga by¢ rowniez hasta szokujace dla odbiorcy lub
wywotujgce w nim mieszane uczucia, jak np. Przyjaciot sie nie wyrzuca, Nie
badz sknerg - podziel sie nerg, jednak w ich doborze nalezy zachowatd
ostroznos¢, zeby nie przesadzic i nie obrazi¢ uczu¢ odbiorcy, a w konsekwengji
nie zrazi¢ go do kampanii.

W kampanii spotecznej mozna wykorzystac:

4 Za: Jak zorganizowa¢ kampanie spoteczna? http://www.dzialasz.pl/node/220.
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spot telewizyjny, czesto wykorzystywany w duzych kampaniach. Niestety koszt
emisji takiego spotu jest bardzo wysoki, jednak takie oddziatywanie jest bardzo
skuteczne;

spot radiowy, ktory generuje mniejsze koszty niz telewizyjny, ale jest tez mniej
skuteczny, poniewaz o wiele mniej oséb stucha radia, niz oglada telewizje;
prase — koszt ogtoszenia w gazetach zalezy najczesciej od ich zasiegu. Gazety
lokalne czesto zgadzajg sie na zamieszczenie ogtoszenia, artykutu czy reportazu
za niewielka sume lub bezptatnie;

plakaty/bilbordy, ktére rozwieszamy w miejscach widocznych i dostepnych dla
naszej grupy docelowej. Sprawdzajg sie szczegdlnie w lokalnych kampaniach;
ulotki/broszury — moga w szerszy sposéb przedstawi¢ problem podjety w ka-
mpanii, niestety koszt ich wydania jest dos¢ znaczny;

zdjecia/filmiki/reportaze - pozwolg wam na zainteresowanie tematem
kampanii duzej grupy osob, korzystajacej z serwisow spotecznosciowych lub
odwiedzajacej lokalne strony internetowe (gminy, szkoty). Z ostatnich badan
wynika, ze bardzo skutecznym narzedziem kampanii moze by¢ prowadzenie
blog, poniewaz mtode osoby uwazaja go za najbardziej wiarygodne zrédto
informacji;

wystawe — mozna takze przygotowaa rozwigzanie problemu, jaki podejmuje
kampania: np. wsparcia schronisk zajmujacych sie leczeniem bezdomnych
zwierzat. Warto wtedy wybrac¢ takie miejsce, gdzie przebywa duzo ludzi - np.
latem moze to by¢ park lub plaza;

happeningi/performance/marsze - nalezy postarac sie, zeby te wydarzenia
miaty program ciekawy i atrakcyjnydla odbiorcéw, a zarazem jasno i czytelnie
poruszaty temat waszej kampanii;

spotkania. Jesli problem podejmowany w waszej kampanii jest ztozony
i wymaga wyjasnienia, mozna dodatkowo zorganizowa¢ réznego rodzaju spot-
kania, debaty, konferencje czy prelekcje. Na takie wydarzenia warto zaprosic
specjalnych gosci, ekspertéw i sojusznikow;

konkursy, gry i zabawy edukacyjne - sg dobrymi sposobami na przed-
stawienie tematu waszej kampanii dzieciom i mtodziezy;

silikonowe opaski na reke - to nowa forma reklamowania kampanii
spotecznych. Dochéd z ich sprzedazy jest przekazywany na rozwigzanie
problemu, jaki podejmuje kampania: np. wsparcia schronisk zajmujacych sie
leczeniem bezdomnych zwierzat™.

'® Wasilewski P., Szlachetna propaganda dobroci czyli drugi tom o reklamie spotecznej, Krakéw
2007, ss. 160-161.
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Po zaplanowaniu wszystkich elementéw kampanii nalezy przygotowac harmo-

nogram dziatan.

Przyktadowy harmonogram:

Dzien/tydzien/miesiac

10

Dziatanie 1 Promocja inicjatywy

Etap 1 Przygot. i rozwiesz. plakatéw

Etap 2 Przyg. i druk ulotek

Etap 3 Spotkania z lokalnymi mediami

Dziatanie 2

Etap 1

Etap 2

Etap 3

Dzialanie 3

Etap 1

Etap 2

Etap 3
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W harmonogramie powinny zosta¢ uwzglednione wszystkie zaplanowane
dziatania. Nalezy zwrdéci¢ uwage, czy wydarzenia, ktore zaplanowaliscie, nie
beda odbywac sie w czasie swiat, ferii, dni wolnych, poniewaz wtedy rzeczy-
wisty czas ich realizacji moze sie znacznie skrocic.

B Krok piaty
Sojusznicy i sponsorzy

Zainteresujcie swojg kampanig osoby, ktére moga was wesprzec finansowo lub
zaangazujg sie w wasze dziatania. Moga to byc¢ ludzie kultury, politycy,
przedstawiciele wtadzy lokalnej lub przedsiebiorcy. Sprébujcie znalez¢ patrona
waszej kampanii. Warto tez nawigza¢ wspotprace z lokalnymi mediami w celu
jej promogji.

Krok szosty
Podsumowanie i ocena efektéw kampanii spotecznej

Na zakoniczenie kampanii nalezy uzyska¢ informacje zwrotng, by dowiedzie¢
sie, czy udato sie osiaggna¢ zamierzone efekty, zwtaszcza jesli mozecie dotrzec
do grupy, do ktérej kierowana byta kampania (np. uczniowie szkoty). Jednym
z najprostszych sposobéw oceny efektéw jest przeprowadzenie krétkiej
ankiety. Pytania w niej umieszczone powinny dotyczy¢ tego, czy dana osoba
zauwazyta dziatania podejmowane w ramach kampanii, czy zapamietata jej
gtowne hasto lub czy zauwazyta jakies zmiany w lokalnym srodowisku, ktore
nastapity po jej przeprowadzeniu.
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